
REPARATURBEDINGUNGEN 

 

HINWEISE ZUM VERFALL DER HERSTELLERGARANTIE 

Die Herstellergarantie, sofern noch vorhanden, ist womöglich mit Eintritt des selbstverursachten Schadenbildes erloschen, bzw. erlischt spätestens 
durch den Fremdeingriff zur Fehlerdiagnose-/ Behebung. 

 HINWEISE ZUR GEWÄHRLEISTUNG 

Aufgrund des bestehenden Schadens wird nach Instandsetzung keinerlei Gewährleistung auf andere und/oder Folgeschäden übernommen. 

Die Gewährleistung für jegliche Bauteile und/oder Fehlerbilder außer den ersetzten/instandgesetzten wird ausgeschlossen. 

Jegliche Gewährleistung auf ersetzte/instandgesetzte Bauteile erlischt sobald ein Fremdeingriff durch Dritte erfolgt. 

Bei Flüssigkeits- /und Feuchtigkeitsschäden wird keinerlei Gewährleistung auf Dauerhaftigkeit der Funktion sowie evtl. auftretende Folgeschäden 
übernommen - eine Instandsetzung dient lediglich der Funktionswiederherstellung zur Zugriffsmöglichkeit auf Gerätedaten. Andere und/ oder 
Folgeschäden sind von der Gewährleistung ausgeschlossen sofern ein Endfunktionstest nach Instandsetzung (durch z.B. das Fehlen des Sperrcode 
oder Sperrmuster) nicht erfolgen kann. Softwarereparaturen sind mit einer Funktionsübergabegarantie behaftet und unterliegen als Variables Gut 
nicht der Gewährleistung. 

 HINWEISE ZUR FESTIGKEIT GEGEN FLÜSSIGKEITEN 

Sollte das instand zusetzende Gerät eine Klassifizierung bzgl. Wasserfestigkeit besitzen so weisen wir AUSDRÜCKLICH darauf hin, dass nach dem 
Eingriff zur Fehlerdiagnose-/ bzw. Fehlerbehebung KEINE GEWÄHRLEISTUNG auf das Fortbestehen einer evtl. solche Klassifizierung gegeben ist. 

 HINWEISE BEI ENTSPERRUNG 

Der Kunde bestätigt das uneingeschränkte Eigentum an dem jeweiligen zu entsperrenden Gerät durch Vorlage eines Kaufbeleg oder an Eides statt! 
Verstöße können strafrechtlich geahndet werden. 

 HINWEISE BEI "REINEM" GLASTAUSCH 

Aufgrund dieser von dem jeweiligen Hersteller nicht vorgesehenen Reparaturmethode bleibt das Risiko eines Totalausfall (Display / Touch) beim 
Kunden. Optische Mängel nach erfolgter Instandsetzung wie z.B. Kratzer auf dem Display oder Lufteinschlüsse werden nicht ausgeschlossen! Die 
Instandsetzung erfolgt auf ausdrücklichen Kundenwunsch und ohne jegliche Gewährleistung auf Dauerhaftigkeit der Funktion da dieser Eingriff 
zuvor als Risikoeingriff zu Lasten des Kunden klar kommuniziert worden ist. 

 HINWEISE BEI REPARATUREN DIE VOM HERSTELLER NICHT VORGEGEBEN SIND 

Für Reparaturen die nicht nach herstellervorgaben und AUSDRÜCKLICH vom Kunden gewünscht sind ( wie z.B. Bei einem iPhone Backvover-Glas 
Tausch) durchgeführt werden kann keine Haftung für Folgeschäden oder mehr Schäden übernommen werden. ( für Schäden die bei solch einer 
Reparatur entstanden sind werden die kosten nach Absprache mit dem Kunden, dem Kunden in Rechnung gestellt. 

 HINWEISE BEI VERKLEBTEN GERÄTEN 

Die Reparatur/Instandsetzung bei Geräten die von vorne und/oder hinten verklebt sind kann es bei Öffnung der Geräte zu einem mehr schaden 
kommen, dieser kann sein das beim Öffnen des Gerätes das Glas bricht sowohl vom Display als auch vom Backcover Glas oder auch die Folie 
und/oder die Farbe sich löst. ( für Schäden die bei solch einer Reparatur entstanden sind werden die kosten nach Absprache mit dem Kunden, dem 
Kunden in Rechnung gestellt. 

 
HINWEISE ZUR LAGERFRIST 

Mit Hinweis auf den Fertigstellungstermin beginnt die Fälligkeit der Zahlung. Der Kunde wird somit bereits ab Auftragsbeginn in Annahmeverzug 
nach § 293 ff BGB gesetzt. Nach Ablauf einer Lagerfrist von 30Tagen nach Fertigstellung ohne Abholung und/ oder bzw. Leistung der vollständigen 
Zahlung durch den Kunden wird von einer Eigentumsaufgabe ausgegangen, es erlischt sodann das Eigentum des Kunden am Gerät und es erfolgt der 
Selbsthilfeverkauf sowie eine Aufrechnung. 
  
 

ZUR KENNTNIS GENOMMEN    Datum, Unterschrift ___________________________ 

          EASY PHONE
            Marktplatz 7
 
15831 Blankenfelde-Mahlow



SMARTPHONE-REPARATURAUFTRAG

Annahmedatum: 

Adresse

Name, Vorname

Zusatz / Firma

Straße / Hausnr.

PLZ / Ort

Rufnummer

eMail

Gerätedaten

Hersteller

Modell/Typ

Seriennr./IMEI

Fehlerbeschreibung

Geräte-Codesperre                     

SIM abgegeben:             SIM PIN:

Zubehör:

Reparatur gewünscht: vorab KVA (35,- €) erwünscht:
(30,- € werden bei Reparatur angerechnet)

Touchscreen: Displaywechsel: LCD-Display: Backcover:

Wifi-Antenne: SIM-Kartenleser: Mikrofon: Lautsprecher:

Home-Button: Powerbutton: Ladebuchse: Akkutausch:

vorauss. Reparaturkosten:

Komplettreinigung nach Feuchtigkeitsschaden (59,- €)

Checkliste nach Reparatur bestanden:  

     Sonstiges / Bemerkungen

Displayschutzglas gegen Aufpreis von 10,- € gewünscht:
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